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Microsoft Authenticator overzetten naar nieuwe telefoon

Met de toenemende noodzaak voor beveiliging van online accounts is multi-factor authenticatie
(MFA) essentieel geworden. Microsoft Authenticator is een van de meest populaire apps voor MFA.
Als je een nieuwe telefoon hebt, is het belangrijk om Microsoft Authenticator correct in te stellen om
ervoor te zorgen dat je toegang blijft houden tot je beveiligde accounts. In deze blog begeleiden we
je door het proces van het instellen van Microsoft Authenticator op een nieuwe telefoon.

Stap 1: Download de Microsoft Authenticator App
Voordat je kunt beginnen met het instellen van de Microsoft Authenticator op je nieuwe telefoon,
moet je de app downloaden. Volg deze stappen:

1. Open de App Store (i0S) of Google Play Store (Android) op je nieuwe telefoon.

2. Zoek naar “Microsoft Authenticator”.

3. Download en installeer de app.

Stap 2: Open de Authenticator App op je oude telefoon
Als je nog toegang hebt tot je oude telefoon, volg dan deze stappen om een back-up van je
accountgegevens te maken:

1. Open de Microsoft Authenticator app op je oude telefoon.

2. Tik op de drie stippen in de rechterbovenhoek en selecteer “Instellingen”.

3. Schakel de back-upoptie in (hiervoor moet je zijn aangemeld met je Microsoft-account).
Dit maakt een back-up van je accounts naar de cloud, zodat je ze eenvoudig kunt herstellen op je
nieuwe apparaat.

Stap 3: Herstel accounts op je nieuwe telefoon
Nu je een back-up hebt gemaakt, kun je deze herstellen op je nieuwe telefoon:

1. Open de Microsoft Authenticator app op je nieuwe telefoon.

2. Tik op “Beginnen” en vervolgens op “Herstellen van back-up”.

3. Meld je aan met hetzelfde Microsoft-account dat je op je oude telefoon hebt gebruikt.
De app zal nu je accounts herstellen van de back-up.

Stap 4: Handmatig accounts toevoegen
Als je geen back-up hebt gemaakt of als je bepaalde accounts handmatig wilt toevoegen, volg dan
deze stappen:

1. Open de Microsoft Authenticator app op je nieuwe telefoon.

2. Tik op het plus-icoon (+) in de rechterbovenhoek.

3. Kies “Werk- of schoolaccount” of “Andere account (Google, Facebook, etc.)” afhankelijk van

het type account dat je wilt toevoegen.
4. Volg de instructies om een QR-code te scannen of een handmatige code in te voeren.
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Stap 5: Verwijder accounts van je oude telefoon
Nu je de Microsoft Authenticator hebt ingesteld op je nieuwe telefoon, is het belangrijk om de
accounts van je oude telefoon te verwijderen om veiligheidsredenen:
1. Open de Microsoft Authenticator app op je oude telefoon.
2. Verwijder elk account door op het account te tikken en “Account verwijderen” te selecteren.
3. Alsje klaar bent, kun je de app van je oude telefoon verwijderen.

Stap 6: Update je accounts

Sommige accounts vereisen mogelijk dat je de MFA-instellingen bijwerkt met de nieuwe
Authenticator-app. Log in op die accounts via een webbrowser en navigeer naar de
beveiligingsinstellingen om de nieuwe QR-code te scannen met je nieuwe telefoon.

Klaar ben je!

Het overzetten van Microsoft Authenticator naar een nieuwe telefoon is een eenvoudig proces als je
de juiste stappen volgt. Het maken van een back-up en herstellen van je accounts zorgt voor een
soepele overgang. Vergeet niet om je oude telefoon op te schonen en ervoor te zorgen dat alle
beveiligingsinstellingen up-to-date zijn op je nieuwe apparaat. Zo blijf je beschermd tegen
ongeautoriseerde toegang en houd je controle over je online veiligheid.
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